
  

報錯: Items that are fulfilled by
eBay must use Out of Stock
control, and do not allow these
operations - Edit item SKU,
Edit variation SKU, Add/Delete
variations, Add/Delete variation
specifics and Add/Delete
variation pictures
文章ID編號: 1050 | 評分: 未評分 | 最後更新: Mon, Mar 13, 2023 5:53 PM

Error: Items that are fulfilled by eBay must use Out of Stock control, and do not allow these operations -
Edit item SKU, Edit variation SKU, Add/Delete variations, Add/Delete variation specifics and
Add/Delete variation pictures.

 

原因和解決辦法
報錯內容的直接解釋是:



由於用了eBay fulfillment倉庫代發貨，eBay限制了刊登上架後不允許修改SKU，修改多屬性選項SKU，修改選項說明，修改選項圖。
用戶可能沒有做相關修改，但由於一些SoldEazy系統不相容的設置，使得同步時eBay認為多屬性選項被修改了。
例如，用戶原本可能用了eBay後臺或其他第三方工具上架，在多屬性的屬性名裏使用了SoldEazy系統不相容的符號，比如冒號、星號等，此時即使沒
有對數據表做修改，同步時也會報錯。

解決辦法:
1.
由於不能對多屬性選項進行修改，刪除符號也是不可行的。建議將刊登下架，然後再修改數據表的多屬性選項並重新上架。
2.
在數據表管理頁面點擊該數據表上的“RV”按鈕，直接修改刊登數據。相關數據表不會發生變化，此操作無法批量進行，也不能通過excel上傳或下載。

***Fin***
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